
Отчет об исполнении

муниципального задания Муниципальным учреждением 

«Комплексный центр социального обслуживания населения»

Троицкого муниципального района за 9 месяцев 2016 года.
Н аименование
показателя

Е дини
ца
измере
ния

Значение, 
утверж денное в 
муниципальном  
задании на 
отчетны й  
финансовы й год

Ф актическое  
значение за 
отчетны й  
период

Х арактеристика  
причин  
отклонения от 
запланированн  
ы х значений

И сточник
(информации)
фактическое
значение
показателя

1 .У довлеторенность 
обслуж иваем ы х 
граж дан 
качеством  и 
доступностью  
социального 
обслуж ивания

% 96% 95,98 %
О = (523 -21) х 

100 
523

Q = Q 2 х  100 
Q1
где

Q1 -  общ ее
количество
опрош енны х
получателей
социальны х
услуг, чел.;
Q 2=(Q  1-Q 3)
количество
получателей
социальны х
услуг,
удовлетворенны х 
качеством  и 
доступностью  
обслуж ивания, 
чел.
Q3 -  количество
получателей
социальны х
услуг, им ею щ их
отдельны е
замечания по
качеству и
доступности
обслуж ивания,
чел.

0 = зн ачен и е
показателя

К о л и ч е с т в о
о б с л у ж и в а е м ы х
гр а ж д а н
у д о в л е т в о р е н н ы х
к а ч е с т в о м  и
д о с т у п н о с т ь ю
п р е д о с т а в л я е м ы х
у с л у г  в  п р е д е л а х
з н а ч е н и я ,
у т в е р ж д е н н о г о
м у н и ц и п а л ь н ы м
з а д а н и е м

Е ж е к в а р т а л ь н о е
а н к е т и р о в а н и е
о б с л у ж и в а е м ы х
г р а ж д а н  в  х о д е
п р е д о с т а в л е н и я
с о ц и а л ь н ы х
у с л у г

1  2. О тсутствие 
обоснованны х 
ж алоб

V

Ч ел . 0 0 О б о с н о в а н н ы х  
ж а л о б  н а  
с о т р у д н и к о в  М У  
« К о м п л е к с н ы й  
ц е н т р » ,о к а зы в а ю



щ и х  с о ц и а л ь н ы е  
у с л у г и  н е  
п о с т у п а л о .

3 .О тсутствие
наруш ений,
выявленных
проверяю щ ими
органами

% 0 0
У=(0/2)хЮ0%

У=(КН/КП) х 100% 
где:
У-значение
показателя;
КН -  количество
выявленных
нарушений;
КП -  общее 
количество 
проверок

З а  9 м е с я ц е в  
2 0 1 6 г . в  М У  
« К о м п л е к с н ы й  
ц е н тр »  п р о в е р о к  
н е  б ы л о .

4 .В ы полнение  
плана по  
количеству  
обслуж иваем ы х: 
1)О тделение  
социального  
обслуж ивания на 
д о м у

Ч ел .

355 498

З а  9 м е с я ц е в  2 0 1 6  
г о д а  о б с л у ж е н о  
н а  143 
п о л у ч а т е л я  у с л у г  
б о л ь ш е , в  с в я зи  с 
у в е л и ч е н и е м  
н а г р у з к и  н а  
с о ц и а л ь н ы х  
р а б о т н и к о в .

Е ж е к в а р т а л ь н ы й  
о т ч е т  о 
д е я т е л ь н о с т и  
М У
« К о м п л е к с н ы й
ц е н тр »

2)О бщ ее  
количество  
обслуж иваем ы х  
за Ш квартал 2016  
года

13463 10319

В ы п о л н е н и е  
п о к а з а т е л я  
с о с т а в л я е т  7 6 ,6  %  
о т  го д о в о г о  п л а н а

Е ж е к в а р т а л ь н ы е  
о т ч е т ы  о 
д е я т е л ь н о с т и  
М У
« К о м п л е к с н ы й
ц е н тр »

Директор МУ «Комплексный центр» С.В.Шкурова

11.10.2016 г.
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